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Vos nom & prÃ©nomÂ 
AdresseÂ 
CP - VilleÂ 
Â Destinataire
Â Adresse
Â CP - Ville
Â A , le 
Â Â 
RecommandÃ© avec AR
Â Â 
Madame, Monsieur,Â 
Â Â 
J&#39;ai rÃ©cemment achetÃ© Ã  votre sociÃ©tÃ© un voyage prÃ©vu Ã   du  au .
Â 
Malheureusement, votre situation...>, ce qui m&#39;empÃªche d&#39;effectuer le voyage.
Cet empÃªchement Ã©tant couvert par l&#39;assurance annulation souscrite Ã  l&#39;achat du
voyage, je vous demande de bien vouloir effectuer le remboursement des sommes versÃ©es.
Â 
Vous trouverez ci-joint copies des justificatifs.
Â 
Avec mes remerciements, je vous prie de recevoir, Madame, Monsieur, l&#39;assurance de mes
salutations distinguÃ©es.
Â 

votre signature
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